
             工商管理学院市场营销教学团队5年总结

                   （2011-2015年度）

自从市场营销教学团队成立近5年来，在教学、科研、优化队伍建设以及与实践有效结合方面都有了长足的进步。团队中成员能积极圆满地完成学校下达的各项任务，并在此基础上进一步拓展，积极探索市场营销团队建设的新方法。下面从师资队伍建设、课程建设、教学研究与改革、教学质量项目建设以及教学团队活动等方面做概况性的总结。

师资队伍建设

    1.师资队伍基本建设概况
    自从营销教学团队组建以来，师资队伍的建设成为市场营销团队建设的最核心任务。为适应向教学科研型大学转型发展、高校综合改革发展的需要以及市场营销学自身发展的需求，市场营销教研室全体教师以学历、职称为突破口提升教师业务水平，全面提升教师教学科研水平和教学素质。营销团队成立之初以及团队目前的师资队伍建设情况如下面表1和表2对比。

           表1  市场营销团队成立之初师资队伍情况

	职称
	教授
	副教授
	讲师
	助教

	姓名
	邰苎
	田俐媛
	薄香芳
	

	
	任志宏
	宁淑惠
	周晔
	

	
	尹春兰
	张香兰
	张晓（博士）
	

	
	程桢
	郭晶
	贾雅军
	

	
	
	黄华
	车亮
	

	
	
	李凯（博士）
	齐永智
	

	
	
	
	
	

	
	总计：博士教师2名、副高以上职称教师10名。


            表2 市场营销团队目前师资队伍情况：

	职称
	教授
	副教授
	讲师
	助教

	姓名
	邰苎
	田俐媛
	薄香芳
	

	
	任志宏
	宁淑惠
	周晔（博士在读）
	

	
	尹春兰
	张香兰
	张晓（博士）
	

	
	程桢
	郭晶
	李亮（博士）
	

	
	
	黄华
	高寅（博士）
	

	
	
	李凯（博士）
	
	

	
	
	齐永智

（博士在读）
	
	

	
	总计：具有博士教师6名、副高以上职称教师11名。


 通过对比可以看出，师资队伍建设整体水平明显提升，市场营销团队共有16名成员，5年来调出两位成员，又引进两位营销学博士李亮与高寅（李亮毕业于上海财经大学，高寅毕业于华中科技大学），还有一位成员齐永智晋升副教授，有2位成员读取博士，目前博士教师共6名，副高职称以上教师共11名，而且讲师序列中基本都是博士，因此，从整体素质来看，营销教学团队的整体素质水平显著得到提升。

2.鼓励团队教师积极外出参会，提升师资队伍学术与教学素养

除了在师资队伍的职称和学历上不断提升外，营销教学团队还积极鼓励团队教师外出参会学习，开拓科研与教学视野。近5年来团队教师多次外出参加各种教学会议与学术会议，以及外出学习，这些参会经历极大的提升了整个营销团队的整体素质，进一步提升了团队的教学与科研水平。教学团队成员外出参会及学习情况表见表3。       

                  表3 教学团队成员外出参会及学习情况表

	姓名
	会议及学习名称
	时间
	地点

	周晔
	上海财经大学读博士
	2014年9月--至今
	上海

	齐永智
	首都经济贸易大学读博士
	2013年9月-至今
	北京

	田俐媛
	中国高校市场营销年会
	2015年7月
	哈尔滨

	齐永智
	2015中国市场营销国际学术年会
	2017年7月
	西安

	张香兰
	山西省创业培训师培训
	2015年7月
	晋城

	齐永智
	2015年JMS中国营销科学学术年会
	2015年11月23日-27日
	上海

	尹春兰

程桢

张香兰
	2014全国高校创业创新实验实践教学研讨会
	2014年5月9日——5月11日
	重庆

	齐永智
	2014中国市场营销国际学术年会
	2014年7月11-14日
	武汉

	齐永智
	2014年JMS中国营销科学学术年会
	
	

	尹春兰

郭晶
	第八届管理学年会营销分会
	2013年11月9日——11月10日
	上海

	黄华
	《文化软实力与国际谈判》课程培训
	2014年6月9-10日
	北京

	张香兰
	山西省创业培训师培训
	2014年7月
	晋城

	张香兰
	企业管理决策模拟培训
	2014年8月
	哈尔滨

	田俐媛
	中国高校市场营销年会
	2014年7月4-6日
	银川

	宁淑惠
	2014年全国高校商业精英挑战赛品牌策划竞赛
	2014年3月
	北京

	尹春兰

程桢
	中国市场学会《行业品牌发展建设实施指导意见座谈会》
	2011年11月3日——11月4日
	长沙

	张香兰
	全国高校实验教学研讨会暨校级综合实验教学平台建设高峰论坛
	2012年5月
	成都

	尹春兰

程桢
	中国市场学会《行业品牌发展建设实施指导意见座谈会》
	2011年11月3日——11月4日
	长沙

	邰苎

张香兰
	2011中国市场营销理论与教学高级研讨
	2011年7月27日——7月31日
	西宁

	田俐媛

黄华
	中国高校市场学研究会2011年会，主题社会转型与市场营销
	2011年7月23日——7月25日
	北京


课程建设

    市场营销教学团队涉及公共基础课、专业基础课、专业必修课程及专业选修课程包括：市场营销学、消费者行为学、广告与促销、服务营销、渠道管理、品牌管理、市场调查与预测、商务谈判、营销策划、国际市场营销。从课程建设的角度来看，这些课程都达到了本科教学要求“一师两课、一课两师”，每一门课程所要求的教学大纲、教材、教学日历、教案、课件等教学要素都完全具备。从高级职称教师必须给本科生授课的要求来看，具备正高和副高职称的教授每年都坚持给本科生教授一门课以上。更重要的是营销教学团队不断对所有开始课程按照精品课程标准进行建设，同时对教材进行不断优化。

    1.达到本科教学“一师两课、一课两师”的要求

    团队所建设课程的主讲教师满足学校本科教学需要，并达到“一师两课、一课两师”的要求。团队“一师两课、一课两师”配备情况表见表4。

               表4  团队“一师两课、一课两师”配备情况
	姓名
	主讲课程
	课程
	主讲教师

	邰苎
	市场营销、管理心理学
	市场营销学
	尹春兰、邰苎、郭晶、程桢、田俐媛、黄华、张香兰、宁淑慧、李凯、薄香芳、周晔、张晓、齐永智、李亮等

	郭晶
	市场营销、品牌管理
	
	

	程桢
	市场营销、广告与促销
	市场调查
	李亮、车亮

	田俐媛
	市场营销、管理沟通
	
	

	张香兰
	ERP原理实务、消费行为学
	消费者行为学
	张香兰、薄香芳

	宁淑慧
	市场营销、营销策划
	广告与促销
	尹春兰、程桢

	黄华
	市场营销、商务谈判
	销售管理
	尹春兰、齐永智

	尹春兰
	销售管理、广告与促销
	国际市场营销
	程桢、程艳

	任志宏
	市场营销、企业文化
	品牌管理
	郭晶、张晓

	李凯
	市场营销、现代公司治理与实务
	服务营销
	周晔、郭晶、高寅

	薄香芳
	市场营销、消费者行为学
	营销策划
	宁淑慧、田俐媛

	周晔
	市场营销、服务营销
	管理心理学
	邰苎、薛继东

	张晓
	市场营销、品牌管理
	营销渠道管理
	齐永智、尹春兰

	齐永智
	市场营销、营销渠道管理
	商务谈判
	黄华、兰丕武

	李亮
	市场营销  市场调查
	企业文化
	任志宏、杨菊兰

	高寅
	市场营销、服务营销
	
	


   2.高级职称教师坚持每年给本科生至少授课一门及以上

 近5年来副高以上职称教师完成本科课程情况汇总如表5。

              表5 副高以上职称本科课程完成情况

	姓名
	职称
	授课时间
	课程名称
	授课对象
	自然课时

	尹春兰
	教授
	2015
	广告与促销
	2012市场营销班
	48学时

	
	
	
	销售与管理
	2012市场营销班
	48学时

	
	
	
	市场营销学
	2013金融工程班
	48学时

	邰苎
	教授
	2015
	组织行为学
	2013市场营销班

2013工商管理、
	48学时
48学时

	程桢
	教授
	2015
	市场营销学
	2014工商管理班
	64学时

	郭晶
	副教授
	2015
	产品开发管理
品牌管理
	2012级工商管理班

2012级市场营销班
	32学时
48学时

	田俐媛
	副教授
	
	市场营销学

市场营销学
	
	

	张香兰
	副教授
	2015


	ERP原理实务

消费者行为学

创业设计与模拟经营
	ERP公选班

2012级市场营销班1、2

公选班
	48学时

48 学时

60学时

	宁淑惠
	副教授
	
	营销策划

晋商精神与创业之道
	2012级市场营销班

选修学生
选修学生
	48学时

30学时
30学时

	黄华
	副教授
	
	商务谈判
市场营销学
	
	48学时

48学时

	李凯
	副教授
	2015
	市场营销学

市场营销学
	2014电子商务班

2013农林经济管理班、文化产业管理
	32学时

32学时

	齐永智
	副教授
	2015
	营销渠道管理

市场营销学
	2012市场营销1、2班

2012广告班
	32学时

48学时

	
	
	
	
	
	

	姓名
	职称
	授课时间
	课程名称
	授课对象
	自然课时

	尹春兰
	教授
	2013-2014
	广告与促销
	2010市场营销班
	48学时

	邰苎
	教授
	2013-2014
	市场营销学

管理心理学
	2011经济学班

2011工商管理、物流管理
	48学时

32学时

	程桢
	教授
	2013-2014
	市场营销学
	2012工商管理班
	64学时

	郭晶
	副教授
	2013-2014
	产品开发管理
品牌管理
	2011级工商管理班

2011级市场营销班
	32学时
48学时

	田俐媛
	副教授
	2013-2014
	市场营销学

市场营销学

市场营销学
	2011贸易经济1、2班及农林经济管理班合班

农林经济管理师资班

商务英语班
	48学时

48学时

32学时

	张香兰
	副教授
	2013-2014


	ERP原理实务

消费者行为学

创业设计与模拟经营
	ERP公选班

2011级市场营销班1、2

公选班
	48学时

48 学时

60

	宁淑惠
	副教授
	2013-2014


	市场营销学

市场营销学

市场营销学

市场营销学

营销策划

晋商精神与创业之道
	2011风险管理与精算班、2011市场调查分析班

2012金融学、

2011金融工程

2011级市场营销班

选修学生（104人）
选修学生（30人）


	48学时

48学时

48学时

30学时
30学时

	黄华
	副教授
	2013-2014
	商务谈判
市场营销学
	2011工商管理班（华商）
2011级城市经济、财管
	32学时
48学时

	李凯
	副教授
	2013-2014
	市场营销学

市场营销学
	2011保险1、2班

2011新闻班1、2班
	48学时

48学时

	姓名
	职称
	授课时间
	课程名称
	授课对象
	自然课时

	邰苎
	教授
	2012上半年
	管理心理学
	2010工商、市场营销班
	32学时

	
	
	2012下半年
	管理心理学
	09工商、市场营销班
	36学时

	尹春兰
	教授
	2012上半年
	广告与促销

市场营销前沿
	09市营

09市场营销班
	48学时
12学时

	
	
	2012下半年
	市场营销
	09贸易、09金融
	48学时

	程桢
	教授
	2012上半年
	市场营销
	2010工商管理班
	48学时

	
	
	2012下半年
	市场营销
	08经济学
	48课时

	郭晶
	副教授
	2012上半年
	品牌管理
	09市场营销
	48学时

	
	
	2012下半年
	市场营销前沿
	09市营
	6学时

	田俐媛
	副教授
	2012上半年
	市场营销
	09工商
	64学时

	
	
	2012下半年
	市场营销前沿
	09市营
	6学时

	张香兰
	副教授
	2012下半年
	ERP原理实务

消费者行为学
	ERP公选班

2010市场营销
	30学时

48学时

	宁淑惠
	副教授
	2012上半年
	市场营销学
	2010级(3个班级)
	48学时

	
	
	
	
	
	48学时

	
	
	
	
	
	48学时

	
	
	2012下半年
	市场营销学

晋商精神与创业之道
	2010级

08工商管理、08市营、08物流（88人）
	48学时

24学时

	黄华
	副教授
	2012上半年
	市场营销学
	09农林经济
	48学时

	
	
	2012下半年
	市场营销学
	09金融等
	48学时

	李凯
	副教授
	2012上半年
	市场营销学
	2010级
	48学时

	
	
	2012下半年
	市场营销学
	2010财务会计
	48学时

	姓名
	职称
	授课时间
	课程名称
	授课对象
	自然课时

	邰苎
	教授
	2011上半年
	管理心理学
	09工商、市场营销班
	64学时

	
	
	2011下半年
	管理心理学

市场营销前沿
	08工商、市场营销班

09市场
	36学时
9学时

	尹春兰
	教授
	2011上半年
	广告与促销

市场营销前沿
	08工商、市营、高水平班

09市场营销班
	48学时

	
	
	2011下半年
	市场营销
	09贸易、09金融
	48学时

	程桢
	教授
	2011上半年
	市场营销


	08保险班
	48学时

	
	
	2011下半年
	市场营销
	08经济学
	48学时

	郭晶
	副教授
	2011上半年
	市场营销学

市场营销学

市场营销前沿
	09会计1、2班

09财政班

09市场营销班
	48学时

32学时

9学时

	
	
	2011下半年
	品牌管理
	08市营、师资、高水平
	48学时

	田俐媛
	副教授
	2011上半年
	市场营销
	0909工商、市营、物流

08农林经济管理、09财务管理合班
	64学时

48学时

	
	
	2011下半年
	管理沟通
	08工商管理
	24学时

	张香兰
	副教授
	2011上半年
	ERP原理与实务

消费者行为学
	ERP公选班（48人）

2009市场（50人）
	30学时

48学时

	宁淑惠
	副教授
	2011上半年
	营销策划

晋商与创业
	08级高水平（23人）

全校学生（120人）
	48学时

30学时

	
	
	2011下半年
	企业策划

晋商精神与创业之道
	08工商管理（58人）

08工商管理、08市营、08物流（88人）
	24学时

24学时

	黄华
	副教授
	2011上半年
	商务谈判
	08工商管理班
	32学时

	
	
	2011下半年
	市场营销学

商务谈判
	09金融

09市场营销班、09物流
	48学时

32学时

	李凯
	副教授
	2011上半年
	市场营销学
	09会计班
	48学时


团队课程建设具体内容

   （1）依据理论与实践的发展，营销团队积极更新课程内容，删除或减少不同课程在内容上的交叉重叠，避免重复讲授；

   （2）不断完善营销专业先修课与后续课的衔接，确保课程之间科学合理；保证人才培养方案设计的课程按时开出，决不无故推迟或撤销；

   （3）认真研究了新形势下特别是互联网+下理论教学和社会实践相结合的内容、途径和方式，从人才培养目标出发，按照有利于培养学生实践能力的原则，精心设计、整体安排个实践教学环节的内容，对《市场营销学》教学规范进行了二次规范修订；

   （4）按计划按步骤完成教学大纲制定（修订）

按照人才培养方案的要求，每年组织团队教师按计划完成开设的新增课程和学分、内容、课程性质等方面有变化的教学大纲修订、编写工作。以2015年为例，本年教学大纲修订目录及撰写责任人见表6。

   表6 2015年市场营销专业课程教学大纲修订目录及撰写责任人

	专业
	序号
	课程性质
	课程名称
	课程编号
	课程学分
	开设学期
	课程变化
	撰写

责任人

	市场

营销
	1
	专业必修课
	市场调查
	093219000
	3
	第五学期
	课程名称由“市场调查与预测”变为“市场调查”
	李亮

	
	2
	专业选修课
	企业文化
	094207000
	3
	第五学期
	2学分变3学分
	任志宏

	市场

营销
	1
	专业必修课
	商务谈判
	093211000
	2
	第六学期
	新增课程
	黄华

	
	2
	专业选修课
	网络营销
	084316000
	2
	第六学期
	新增课程
	周晔

	
	3
	专业选修课
	销售管理
	094206000
	2
	第六学期
	2学分变3学分
	齐永智

	
	4
	专业选修课
	管理经济学
	094112000
	3
	第六学期
	新增课程
	梅莉

	
	5
	专业选修课
	营销实训沙盘演练
	094214000
	2
	第六学期
	新增课程
	田娳媛


（5） 积极组织团队教师对教学要件进行完善

根据教学大纲，组织营销团队教师编写完善开设课程的教学日历、教案，合理安排教学进度，精心设计教学课件，并要求经教研室主任审查同意后认真执行。  

（6）正在组织建设《市场营销学》校园网络课程。

教学研究与改革

 自团队成立以来，团队成员在教学改革与研究方面以及课程与教材建设方面进行了大量的基础工作，团队成员也荣获多项荣誉，具体情况汇总如下。
    1.结项教改项目

（1）邰苎主持完成山西省教育科学“十一五”规划课题《工商管理专业案例教学法实施的理论和实践研究》2011年结项。

（2）郭晶主持完成山西省大学生创业研究项目《Two++旧货交流网》 2012年立项，2014年结项。

（3）郭晶主持完成山西省大学生创业研究项目《校园闲置资源利用问题研究》2013年立项，2014年6月结项。

（4）尹春兰主持完成山西宏圣可建科技有限公司绿色可持续建筑项目营销策划报告横向课题，2013年12月结项。
（5）郭晶主持完成山西财经大学校级教改课题  《市场营销学教学模式创新及应用》2012.10立项，2014年结项。
    2.在研教改项目

张香兰主持山西省教育厅教改项目《借助ERP平台构建工商管理专业实验教学体系》，2012年9月立项。

   （2）张香兰主持山西省大学生创业研究项目《8090一箩筐微杂志创业研究》，2012年11月立项。

（3）张香兰主持山西财经大学校级教改课题《借助ERP平台构建工商管理专业实验教学体系—以山西财经大学为例》，2012年5月立项。

（4）黄华主持太原欣安然科技发展有限公司文化管理模式构建横向课题，2014年6月立项。
（5）张香兰主持山西省教育科学规划课题 《经管类专业模拟实验教学质量评估体系研究》， 2014年6月立项，。

（6）张香兰主持山西省教育科学规划课题《经管类专业模拟实验教学质量评估体系研究》，2014年6月立项。

（7）尹春兰教授主持山西省大学生创业研究项目《大学生服务机构之网络营销》，2013年立项。
（8）尹春兰教授主持2015年山西省教育教学改革研究项目立项《管理类大学生创新实践能力培养研究——以山西财经大学市场营销策划大赛为例》，2015年初立项 。

（9）齐永智主持山西财经大学2015年校级教育教学改革研究项目立项1项，研究主题《基于微信公众平台的大学生移动课堂构建----以山西财经大学营销智库为例》，2015年初立项。
   （10）李亮主持山西财经大学青年教师资助基金的课题1项，2014年底立项。

教材建设

（1）《消费心理学理论与实务》中央广播电视大学出版，邰苎主编；2011.1。
（2）《消费心理学理论与实务》中央广播电视大学出版，张香兰参编5万字，2011.1。
（3）《消费者行为学》广东教育出版社，张香兰副主编，2011.9（国家十一五规划教材）。
（4）《ERP原理与实务实训教程》校内教材，张香兰参编，2012.2。 

（5）《消费者行为学》清华大学出版社，张香兰主编，邰苎、郭晶副主编。

（6）《市场营销学》，齐永智 2014年参与编写国家十二五规划教材，编写三章（第三章，市场营销环境；第十章，分销策略；第十二章，市场营销计划与管理）张梦霞主编，北京邮电大学出版社，2015年10月出版。

（7）《现代推销技术》，齐永智参编20万字，西南财经大学出版社，2012年出版。

（8）《零售学》，齐永智参编2章，西南财经大学出版社，2013年出版。

   （9）《互联网时代零售经营变革与创新》齐永智合著专著，著作17万字，经济管理出版社，2014年12月出版。

教改论文

（1）郭晶《关于高校市场营销教学定位的思考》 高等财经教育研究  2011.1

（2）田俐媛《市场营销课程教学模式的探讨——基于后现代教师观的思考》（第二届中国经济管理基础课程教学高层论坛论文集，中国高等教育出版社  2011年10月）

（3）郭晶《浅析本科市场营销教学定位》（第二届中国经济管理基础课程教学高层论坛论文集，中国高等教育出版社  2011年10月）

（4）张香兰 《中产阶层休闲消费行为研究》 , 2014年宁夏中国高校市场营销学会年会论文集

（5）《高校市场营销专业教学模式发展趋势》  2014.12

（6）《我国高校市场营销专业教学模式的理性选择》  2014.12

   (7)QIYONGZHI 《Process Control on The application of Case Method in Business Administration Programs against the Internationalized Background of Higher Education 》.International Seminar on  Transformation of Resources_based Economy and Internationalization of Higher Education.Taiyuan 2012.
5.团队科研论文

 市场营销教学团队成员积极进行科学研究，科研的前言可以更好地服务于反哺于教学工作。团队成员部分科研成果见表7。

               表7 团队成员部分科研成果

	 黄华
	完善我国价格听证制度的思路探析
	2014.3


	经济问题
	B1

	齐永智
	大数据背景下零售经营要素变革研究
	2015.7
	技术经济与管理研究
	B2

	齐永智
	互联网时代的无边界零售
	2015.7
	贸易经济（人大复印报刊资料）
	A3

	齐永智
	SOLOMO消费驱动下零售企业渠道演化选择：全渠道零售
	2015.7
	经济与管理研究
	B1

	齐永智
	互联网时代的无边界零售
	2015.5
	中国流通经济
	B2

	齐永智
	零售企业多渠道整合服务质量能提高顾客忠诚吗?
	2015.4
	经济问题
	B1

	齐永智
	平台战略视角的零售企业转型研究
	2015.3
	价格理论与实践
	B1

	齐永智
	全渠道零售：演化、过程与实施
	2015.3
	贸易经济（人大复印报刊资料）
	A3

	张莉艳

齐永智
	大数据背景下零售经营要素变革研究
	2015.7
	技术经济与管理研究
	B2


 6.获奖情况

（1）张香兰2011年第三届大学生创业策划大赛山西赛区优秀指导教师，2011年（山西省教育厅奖项）

（2）张香兰2009-2011年荣获山西财经大学优秀教师奖，2011年（山西财经大学奖项）

（3）尹春兰获得2012年第五届“娃哈哈杯”全国营销策划大赛山西赛区优秀指导教师。

（4）郭晶获得2012年第五届“娃哈哈杯”全国营销策划大赛山西赛区优秀指导教师。

（5）齐永智荣获山西财经大学教学观摩二等奖。

（6）齐永智荣获2012年度山西财经大学优秀教师奖。 

（7）营销团队指导大学生创业策划并作为领队参加了河南郑州举办的“全国大学生创业策划大赛”，取得了骄人的成绩。

（8）张香兰荣获“第四届全国大学生创业大赛晋豫赛区决赛最佳辅导教师奖”。教育部教育管理信息中心颁发。

（9）宁淑惠2014年3月带领我院工商管理专业与市场营销专业学生两个小组参加由中国国际商会商业行业商会、中国国际贸易促进委员会商业行业分会共同举办的2014年全国高校商业精英挑战赛品牌策划竞赛暨第三届两岸三地大学生品牌策划大赛大陆地区总决赛分别获得一等奖、二等奖；宁淑惠老师荣获最佳辅导教师奖。

（10）张香兰带队参加重庆工商大学举办的“全国大学生创业大赛”，并荣获团队二等奖。（2014年5月）

（11）宁淑惠2012-2014年荣获山西财经大学三育人优秀教师。

（12）齐永智荣获2013-2015年度山西财经大学优秀教师荣誉称号。
 7.教学方式创新
 张香兰老师在国家开放大学录制中心录制的网络视频教学——消费者行为学，张香兰主讲12集。

    四、教学质量项目建设

1.不断对《市场营销本科专业人才培养方案实施方案》进行修订

为保证山西财经大学普通全日制本科专业人才培养方案（2013版）的落实，实现其设定的人才培养目标，充分借鉴和吸收后现代主义教育理论和教育思想，在对“重理论、轻实践，重卷面成绩、轻应用能力”的传统人才培养模式进行扬弃的基础上，营销教学团队紧密结合学校办学定位和现代经济社会发展对企业经营管理人才的现实需求，积极探索并不断完善和创新人才培养模式，在匹配山西财经大学工商管理学院‘1+2+4’人才培养模式中不断探索，制定出 《市场营销本科专业人才培养方案实施方案》与《市场营销课程建设方案》，并积极落实实施，

具体工作包括：一方面对培养目标与培养规格的细化。根据本科专业人才培养方案（2013版），结合学校学科建设要求和社会发展对专业人才的需求，对市场营销专业人才培养目标与培养规格进行了进一步的细化，明确了专业能力的具体要求。另一方面，构建了课程体系结构，团队结合培养方案进一步梳理了课程关系，对课程关系进行了描述，明确说明了各课程之间在专业综合能力培养和课程衔接方面的关系。此外还对课程本身进行了反复完善， 从人才培养体系的整体出发，以培养实践能力和创新能力为目标，积极对团队成员承担的校级级精品课程《市场营销学》、《广告与促销》进行了补充完善，对正在申请建设的校级精品课程《消费者行为学》、《品牌管理》等进行了建设和完善。
2.市场营销教学团队在教学质量项目建设的主要成果

（1）本团队现有一名校级教学名师：邰苎。

（2）本团队现有两门校级精品课程：《市场营销学》，邰苎负责；《广告与促销》，尹春兰负责，正在进行网络课程建设工作阶段；正在建设的校级精品课程有《消费者行为学》、《品牌管理》等。

（3）教学团队成员齐永智教师坚持创新教学课程，探索传统课程与移动课堂的结合。齐永智老师搭建了“山西财经大学营销智库（SXUFE_MTT)”微信公众号平台，该平台旨在构建山西财经大学工商管理学院市场营销专业与山西财经大学以及山西所有关注营销与爱好营销的学生与企业沟通平台，目前关注者6000多人，主要为学生，并且成为探索移动课堂的重要载体，在现有传统课堂的基础上，通过后台推送营销知识并与学生互动，取得了良好的教学质量效果。移动课堂构建内容如图1所示。

（4）完成《市场营销学》课程教学规范的修订，具体包括课件，教案，案例库，延伸阅读库等方面的建设。

五、教学团队主要团队活动情况

（1)定期组织40岁以下年轻教师成员进行课堂演练，并由老教师代表进行点评；

（2)定期组织全体团队成员开展“如何进行课堂组织”的专题讨论活动；

（3定期组织外出学习参会的教师成员进行“双周汇报”交流活动；

（4)组织年轻教师成员参加校级教学观摩大赛，并由其他教授作专题性指导与总结；

（5)定期组织团队成员进行关于“如何建设教学团队”的专题讨论活动；

（6)定期组织开展关于教学手段和方法的课程交流讨论活动；

（7)定期组织团队成员开展《市场营销学》课程的教学规范研讨活动；

（8)定期组织团队成员对市场营销专业人才培养模式进行深入讨论，对开设课程的课程关系及以课程为单位的课程组建设进行细致分析和整合。

（10）成功组织了四届营销策划大赛，获得社会各界与企业的广泛好评。

（11）定期组织教师、学生进行素质拓展训练。

（12）每年组织师生到各大企进行现场考察调研，如太钢不锈钢工业园区、太钢热连轧厂、蒙牛集团、太原黎氏阁、东湖醋园、同至人等企业。

（13）成功组织第五届（山西财经大学第十届）“娃哈哈杯”全国营销策划山西赛区营销策划大赛，获得广泛好评。

（14）定期组织团队教师、学生进行素质拓展训练。

（15）深入推进新老教师的传帮带，青年团队教师自主选择1-2名老教师作为指导教师，发挥老教师的优势
   六、 教学团队网站建设情况

本团队的网站建设经过初期筹划，已经进入正常运行之中，对已有的团队建设成果进行了系统梳理，根据网站建设要求进行了格式、形式等技术转化与处理，并及时补充新成果，教学团队网站建设正在正常运行过程中，及时报道教学团队各项工作的进展和教学实践成果。

本团队所承担的全部课程主要教学要件已经具备上网条件，每位教师都有与其授课对象层次相适应的电子课件，《市场营销学》、《广告与促销》等课程设有开放式的课程主页，授课录像、电子课件、指导性教案、案例、习题、考题、参考文献与参考网站等网络教学资源已经完成并上网，与学生可以进行网络互动、答疑解惑。
七、市场营销教学团队建设存在的问题

近5年来，山西财经大学工商管理学院的市场营销教学团队在教学团队构成、课堂教学任务、课后实践教学、教学改革研究项目、教学质量管理、网站建设等方面取得了长足的进步，也日益完善了教学团队的规章制度，为市场营销教学团队的进一步建设打下了良好的基础。当然，必须看到的是我们在建设过程中还存在着不少的问题需要进一步改进。问题主要集中在以下几个方面：

第一，师资队伍的建设仍需要进一步强化。

目前，师资队伍建设仍存在一下问题：首先，市场营销教学团队的年龄结构有待于进一步向年轻化方向调整，增加该团队的活力。其次，市场营销教学团队在“一师两课，一课两师”建设方面仍然多少会存在一些问题。针对部分教师、部分课程没有达到“一师两课、一课两师”的情况，以及部分教师授课虽然能上两名课，但部分课程达不到高质量授课的问题，一方面与课程安排过程中没有做到有效协调有关，另一方面，市场营销专业课程教师相对欠缺及个体的个人学习安排、个别教师的身体健康原因的冲突有关。再次，配合创新创业教师的素质要求，应积极加大对教师的外出参与学习培训的力度。

在下一个年度团队建设过程中逐步协调好这方面的关系。

第二，在教学研究方面仍存在欠缺。
在教学研究方面，关于教改课题研究、指导学生创业实践、教学内容建设方面已表现出较好的团队凝聚力，团队成员已经能够承担省级教学研究相关课题任务，但在教学论文撰写方面仍有一定的提升空间，目前仅仅是能够完成团队建设任务，还需要市场营销团队所有成员继续加大团队研究力度，力争再上一个台阶。

第三、网站建设方面需要继续完善。
团队的网站建设方面在学院办公室的积极配合下已经有了较好的完善，但如何保证常态化、细致化等仍需要进一步努力，团队建设日志方面没有及时将内容更新是市场营销教学团队持续努力的一个方面工作，目前基本做到在日常的团队建设的日常工作积累方面做到：有行动、有记录、有检查、有反馈。确保建设日志对团队建设的推动作用。需要在未来增加与学生的互动性。但需要学校方面给与积极的配合支持。

第四，移动互联网环境下教学课堂及营销理论的研究。

在移动互联网、大数据、云计算、物联网等全新技术的冲击下，消费行为与学生的学习行为发生了颠覆性的变化，如何在新的环境下，面对全新的消费行为与学习行为，是营销团队课堂建设需要深入研究的问题，也是营销团队对传统营销理论在新环境下的可行性，以及新环境下新营销理论学习与研究的课题，这些都将是现在和未来面临的重要的问题。
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图1 基于山西财经大学营销智库微信公众平台的大学生移动课堂构建研究内容










