物流方案策划与设计

（Logistics plans planning & designing）
一、前言 （宋体四号加粗）
1、课程概述（宋体小四号加粗）
《物流方案策划与设计》作为物流管理专业学生的一门专业选修课，具有很强的理论综合性和实践性，在教学中要结合物流业发展的具体实践进行探究性的教学，培养学生对宏观、中观、微观三个层次的物流现实敏锐的洞察力，对于工商企业、第三方物流企业的物流运作有一个全面的认识和理解，并能根据实际背景对于不同层面的物流进行策划与设计相应的解决方案。
2、课程性质
  专业选修课
3、学分与学时

3学分，48学时
4、教学目的与要求

在准确理解和掌握物流与供应链管理基本理论的基础上，使学生能够正确分析宏观、中观、微观物流管理面临的复杂环境，学习如何针对不同层面的物流进行解决方案的策划与设计；提高学生的物流管理专业理论知识水平，培养学生就物流管理领域诊断问题、分析问题与解决问题的综合能力。
5、使用对象
物流管理本科生
6、先修课程要求
管理学、经济学、统计学、市场营销、物流管理、供应链管理、管理运筹学、仓储与运输管理
二、讲授提纲
第1章  物流管理哲学的演进及创新导向
（一）本章概述
本章主要涉及物流管理的哲学与理念的含义、物流管理哲学的演进及趋势、物流管理实践的创新与导向。
（二）教学目标
通过本章学习，深入理解物流与供应链管理哲学演进的趋势，理解物流管理创新与变革的动因、物流与供应链管理理念对其实践创新和发展的导向。
（三）教学方法
研读、分析、讨论、讲解
（四）教学内容（具体到节、目）

1.1   物流管理哲学与理念的涵义
1.1.1 物流及其管理的内涵

1.1.2 物流管理哲学的概念及其生产背景

1.2  物流管理哲学的演进及趋势
1.2.1 物流管理哲学的演进

1.2.2 供应链管理理念的演进

1.3  物流管理实践的创新与导向
1.3.1 物流管理实践的创新

1.3.2 物流管理实践的导向

（五）重点：物流与供应链管理哲学及理念、物流管理实践的创新
（六）难点：六西格玛物流理念、柔性化物流理念
（七）思考题
1. 深入研究精益理念的精髓，结合“精准医疗”谈谈精益理念在实践中的应用及推广。
2. 深入探究精益六西格玛物流理念的在工商企业中的应用实践。
第2章 物流方案策划与设计的原理

（一）本章概述
  本章主要涉及物流方案的特点、形式、基本内容、物流方案策划与设计的程序等内容。
（二）教学目标
通过本章的学习，使学生了解物流方案的特点、形式、基本内容；掌握物流方案的基本格式、物流方案策划与设计的程序；学习物流方案建议书和物流规划报告的撰写。
（三）教学方法
研读、分析、讨论、讲解
（四）教学内容（具体到节、目）

2.1  物流方案策划与设计的含义、类型及原则
2.1.1 物流方案策划的含义
2.1.2 物流方案策划的类型

2.1.3 物流方案策划的基本原则
2.2  物流方案策划与设计的方法及流程
2.2.1物流方案策划的基本程序
2.2.2 物流方案策划的方法
2.3  物流方案策划与设计的框架结构及范本
2.3.1 物流方案实例分析
2.3.2物流方案的框架结构
2.3.3物流方案策划与设计的写作技巧
（五）重点：物流方案策划的基本原则
（六）难点：物流方案策划与设计的框架结构
（七）思考题
1．什么是物流方案？物流方案的特点有哪些？

2．物流方案的基本内容由哪几部分组成？

3．什么物流方案策划？物流方案策划的程序是什么？

4．物流方案设计应坚持哪些原则？

第3章 区域物流方案规划与设计
（一）本章概述
  本章主要涉及区域物流方案规划与设计的理论基础、区域物流发展规划方案的特征与原则、区域物流方案的框架体系与设计流程。

（二）教学目标

通过本章的学习，使学生了解区域物流发展规划方案的特征与原则；掌握区域物流发展规划设计的理论基础、方案的基本框架、设计的程序；学习区域物流规划报告的撰写。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报
（四）教学内容（具体到节、目）

3.1 区域物流方案概述及理论基础
3.1.1区域物流的内涵及特征
3.1.2区域物流方案概述及理论基础
3.2区域物流规划方案的特征与原则
3.2.1 区域物流规划方案的特征

3.2.2区域物流规划方案的原则
3.3区域物流方案规划与设计的思路与方法
3.3.1区域物流方案规划的基本思路

3.3.2区域物流方案规划的方法

3.4 区域物流方案的框架与规划与设计流程

3.4.1 区域物流方案的框架体系

3.4.2 区域物流方案规划的基本流程

3.5 区域物流方案实例分析

3.5.1国家物流发展规划分析

3.5.2 省（市）物流发展规划分析

（五）重点：区域物流方案的框架结构、区域物流方案规划的基本流程
（六）难点：区域物流方案策划的理论基础
（七）思考题
1. 区域物流方案规划的基本思路是什么？

2. 区域物流方案规划与设计的理论基础有哪些？

3. 结合规划实例分析简述区域物流发展规划的基本框架体系。
第4章 物流园区方案规划与设计

（一）本章概述
  本章主要涉及国内外物流园区发展演进历程及中国物流园区发展现状，物流园区国家标准、物流园区方案的涵义、类型及基本要素，物流园区方案规划与设计的理论基础、程序、结构体系及其评价。

（二）教学目标

通过本章的学习，了解国内外物流园区的发展概况；掌握物流园区方案策划设计的方法、内容及流程；知道物流园区方案策划的步骤及综合要素，以及物流园区方案的结构及评价体系；学习物流园区规划报告的撰写。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报
（四）教学内容（具体到节、目）

4．1  国内外物流园区的发展概况

4.1.1 德国物流园区发展概况 
4.1.2 日本物流园区发展概况 
4.1.3 我国物流园区发展总体现状
4．2 物流园区国家标准解读

4.2.1 物流园区国家标准的制定背景
4.2.2 物流园区国家标准的适用范围

4.2.3 物流园区国家标准的框架和主要内容

4.2.4物流园区国家标准的实施前景

4.3  物流园区方案设计的主要内容

4.3.1 物流园区基础要素设计

4.3.2 物流园区功能要素设计

4.4  物流园区方案结构及评价

4.4.1 物流园区方案策划的流程

4.4.2 物流园区规划方案的结构

4.4.3 物流园区规划方案的评价指标

4.4.4物流园区规划方案实例分析

（五）重点：国外物流园区发展的经验借鉴、物流园区方案设计的主要内容
（六）难点：物流园区方案实例分析
（七）思考题

1.分析比较国内外物流园区发展现状，探究我国物流园区发展存在哪些问题？

2.物流园区的主要功能有哪些？

3.深入分析某一物流园区规划方案，弄清物流园区方案设计的主要内容有哪些？
第5章 行业（农业、煤炭）物流方案规划与设计
（一）本章概述
  本章主要以农业、煤炭行业为例，根据具体行业的特征研究其物流特点，分析国内外行业（农业、煤炭）物流发展现状，结合实际案例探究农业、煤炭物流规划方案的结构与内容。
（二）教学目标

通过本章的学习，了解国内外农业物流的发展概况；掌握农业物流策划方案的结构与内容；解析中国农业、煤炭物流发展规划。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报
（四）教学内容（具体到节、目）

5.1农业物流规划概述
5.1.1 农业物流概念特点
5.1.2农业物流的现状
5.1.3农业物流规划含义
5.2 农业物流规划的原则及定位
5.2.1 农业物流规划的原则

5.2.2 农业物流规划的定位
5.3农业物流规划类型及要素
5.3.1农业物流规划的类型
5.3.2农业物流规划的要素
5.4农业物流规划方案的结构与内容
5.4.1农业物流规划方案的结构

5.4.2农业物流规划方案的内容
5.5 煤炭物流发展规划与设计
5.5.1 煤炭物流发展现状分析

5.5 .2煤炭物流发展规划解读

（五）重点：行业物流特征分析
（六）难点：行业物流方案的设计思路
（七）思考题
1． 阅读《山东三大都市圈农业规划布局》，认真分析三者的发展定位。
2． 上网搜索：“苏果超市”，学习我国现代农业物流发展的双向流通模式

3． 研究《煤炭物流发展规划》，在地图上找出通道与节点，分析物流网络布局和科学性与合理性（结合网络设计的因素与内容）。
第6章 农产品及冷链物流方案策划与设计
（一）本章概述
  本章根据农产品及冷链物流特点，分析国内外农产品及冷链物流发展环境及现状，结合实际案例探究农产品及冷链物流方案的结构与主要内容。
（二）教学目标

通过本章的学习，了解国内外农产品及冷链物流的发展概况；掌握农产品及冷链物流方案的结构与内容；学习农产品及冷链物流方案的策划与设计。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报
（四）教学内容（具体到节、目）

6.1 农产品及冷链物流概述
6.1.2 农产品物流及环境分析
6.1.2  冷链物流概述
6.2农产品及冷链物流的策划内容
6.2.1 农产品物流的策划内容 

6.2.2 冷链物流方案的设计要素 

6.3 农产品一体化物流方案设计

6.3.1 农产品物流全程一体化方案的设计
6.3.2 农产品城乡一体化体系的设计
6.3.3 连锁经营的城乡物流一体化对接方案的设计
（五）重点：农产品及冷链物流特、方案策划与设计的内容

（六）难点：农产品一体化物流方案的设计
（七）思考题
1.上网收集资料并讨论：国外农产品冷链物流发展模式及对我国的启示

2.调查研究你所在的地方的农产品物流现状，剖析存在的主要问题，并提出可行的解决对策措施。
第7章 物流市场营销方案策划与设计
（一）本章概述
  本章主要包括物流市场营销方案策划的涵义及基本要素，物流市场营销方案策划设计的方法、内容及流程，物流市场营销方案策划的框架结构，以及物流市场营销方案的评价与控制体系。
（二）教学目标

通过本章的学习，了解物流市场营销方案策划的涵义及基本要素；重点掌握物流市场营销方案策划设计的方法、内容及流程；掌握物流市场营销方案策划的框架结构，以及物流市场营销方案的评价与控制体系。
（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报

（四）教学内容（具体到节、目）
7.1物流市场营销的概念及特点
7.1.1  物流市场营销的概念及特点
7.1.2  物流市场营销策划的作用与原则
7.2物流市场营销方案的设计构思
7.2.1 影响物流市场营销方案设计的因素分析
7.2.2物流市场营销方案设计的构思

7.3物流市场营销方案策划与设计的方法
7.3.1 物流市场营销环境分析方法
7.3.2物流市场营销战略的制定
7.3.3物流市场营销策略的制定
7.4物流市场营销方案策划的框架结构及评价
7.4.1物流市场营销方案策划的流程
7.4.2物流市场营销策划方案的框架结构
7.4.3物流市场营销策划方案的评估
（五）重点：物流市场营销方案的设计构思、方法

（六）难点：物流市场营销方案策划的框架结构及评价
（七）思考题
1. 影响物流市场营销方案设计的因素有哪些，就某一企业的物流市场营销方案设计做出分析。

2.以团队为单位选择一家物流企业进行深入调研，设计物流市场营销方案并相互作出评价。
第8章 工业企业物流方案策划与设计
（一）本章概述
本章包括工业物流方案中涉及到的供应、生产、销售、逆向物流方案的特点，工业物流方案策划的步骤和策划书所包括的主要内容，工业物流方案设计报告的框架。

（二）教学目标

通过本章的教学，使学生了解工业物流方案中涉及到的供应、生产、销售、逆向物流方案的特点，正确理解每一种方案设计的要点，掌握工业物流方案策划的步骤和策划书所包括的主要内容，重点掌握工业物流方案设计报告的框架与主要内容。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报

（四）教学内容（具体到节、目）
8.1 工业物流方案特点

8.1.1 供应物流方案特点

8.1.2 生产物流方案特点

8.1.3 销售物流方案特点

8.1.4 逆向物流方案特点

 8.2 工业物流方案策划

8.2.1 工业物流方案策划步骤
8.2.2 企业物流方案策划书的主要内容

8.3   工业物流方案设计最终结果（核心内容）
8.3.1 物流公司组建模式

8.3.2 公司物流方案设计

（五）重点：工业物流方案特点及其策划书所包括的主要内容
（六）难点：工业物流方案的整体设计
（七）思考题
1. 工业企业供应物流合理化设计应着重解决哪几个问题？

2. 工位配送的几种模式分别是什么？举例说明它们的适用范围。

3. 你是如何理解销售物流合理化的标准与原则？

4. 你认为应从哪些方面诊断企业物流现状？通过物流现状诊断达到什么目的？

5. 深入调研一个制造企业的物流运作情况，尝试进行物流方案策划，并撰写该企业物流方案策划书的大纲。在此基础上分组合作完成该企业的物流方案设计报告。

第9章 商业企业物流方案策划与设计
（一）本章概述
本章主要涉及商业物流业务流程的特点、商业物流的分类，商业物流方案合理化、商业物流配送的标准化，商业物流方案策划与设计的要点、步骤，商业物流方案设计报告的框架与主要内容。

（二）教学目标
通过本章的教学，使学生了解商业物流业务流程的特点、商业物流的分类，正确理解的商业物流方案合理化、商业物流配送的标准化，掌握商业物流方案策划与设计的要点、步骤，重点掌握商业物流方案设计报告的框架与主要内容。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解、团队研究成果汇报

（四）教学内容（具体到节、目）
9.1  商业物流方案策划

9.1.1 商业物流概述

9.1.2 商业物流方案合理化

9.1.3 商业物流方案策划和设计要点

9.2  商业物流方案设计

9.2.1商业物流的配送中心模式设计

9.2.2 商业供应链物流模式设计

9.2.3 商业物流的配送网络模式设计

9.3   实例分析：某商业物流方案策划书（节选）

9.3.1物流配送公司的组建模式

9.3.2物流配送业务技术上的可行性

9.3.3 论证结论
（五）重点：商业物流方案特点及其策划书所包括的主要内容
（六）难点：商业物流方案的整体设计
（七）思考题
1. 商业物流业务流程的特点是什么？

2. 商业物流配送标准化包括哪些内容？

3. 结合某一商业企业，谈谈商业物流方案策划的原则及其注意事项。

4. 如何进行商业物流方案的可行性研究？

5. 深入调研一个商业企业的物流运作情况，尝试进行物流方案策划，并撰写该企业物流方案策划书的大纲。在此基础上分组合作完成该企业的物流方案设计报告。

第10章 供应链物流系统规划与设计
（一）本章概述
本章主要涉及供应链物流系统的涵义、类型及基本要素；供应链物流系统方案规划与设计的方法、内容及流程；供应链物流系统方案规划与设计的框架构建综合评价指标体系及其供应链物流系统的策略整合。
（二）教学目标
通过本章的学习，是学生了解供应链物流系统的涵义、类型及基本要素；掌握供应链物流系统方案规划与设计的方法、内容及流程；正确理解供应链物流系统方案规划与设计的框架构建综合评价指标体系，并提出供应链物流系统的策略整合。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解

（四）教学内容（具体到节、目）
10.1供应链物流系统概述
10.1.1供应链与供应链系统
10.1.2供应链物流系统的概念及其特征
10.2供应链物流系统方案规划与设计概述
10.2.1 供应链物流系统方案规划与设计的基本要求
10.2.2影响供应链物流系统方案规划与设计的主要因素
10.2.3供应链物流系统方案规划与设计的基本原则
10.3供应链物流系统方案规划与设计的框架构建
10.3.1供应链物流系统方案规划与设计的基本内容
10.3.2 供应链物流系统方案规划与设计流程
10.4 供应链物流系统方案规划与设计的策略整合及评价体系
10.4.1供应链物流系统方案规划与设计的策略
10.4.2建立供应链战略联盟的物流整体绩效评价指标体系

（五）重点：供应链物流系统方案规划与设计的基本内容、影响因素
（六）难点：供应链物流系统方案规划与设计的策略整合
（七）思考题
1. 影响供应链物流系统方案规划与设计的主要因素有哪些？

2. 供应链战略联盟的物流整体绩效评价包括哪些指标体系？

3. 举例说明如何基于产品进行供应链物流系统方案规划与设计的策略整合？
第11章 物流招标与投标规划与设计
（一）本章概述
本章主要涉及物流服务招标的原则、招投标的程序、步骤、评标与开标的技术要求，物流服务项目投标计划、过程与策略，以及物流服务招投标的三个关键文件——物流服务项目招标书、物流服务项目投标书、物流服务合同。
（二）教学目标
通过本章的学习，使学生了解物流服务招标的原则、招投标的程序、步骤、评标与开标的技术要求， 理解物流服务项目投标计划、过程与策略，对物流服务招投标的三个关键文件——物流服务项目招标书、物流服务项目投标书、物流服务合同有一个全面的认识与理解。

（三）教学方法

分析、讨论、讲解

（四）教学内容（具体到节、目）
11.1  物流项目的招标

11.1.1 物流服务项目招标概述

11.1.2 物流服务项目招标关键步骤

11.1.3 物流服务项目的决标签约

11.2  物流服务项目投标

11.2.1 物流服务项目投标概述

11.2.2 物流服务项目投标策略

11.2.3 投标书的基本要求

11.3   物流服务招投标关键文件
11.3.1 物流服务项目招标书

11.3.2 物流服务项目投标书

11.3.3 物流服务合同
（五）重点：物流服务招投标关键文件
（六）难点： 物流服务招投标关键步骤与策略

（七）思考题

1、物流服务项目招投标的一般程序是有哪些？

2、试述物流服务项目的招标过程。

3、物流服务项目评标的标准是什么？

4、常用的物流服务项目投标策略有哪些？
三、学时分配表（包括讲课、实验、参观、看录像和自学等学时分配）
	序号
	章节内容
	讲课学时
	实验学时
	其他学时
	合计

	1
	第1章  物流管理哲学的演进及创新导向
	3
	
	
	3

	2
	第2章 物流方案策划与设计的原理
	3
	
	1
	3

	3
	第3章 区域物流方案规划与设计
	3
	
	3
	6

	4
	第4章 物流园区方案规划与设计
	3
	
	1
	4

	5
	第5章 行业（农业、煤炭）物流方案规划与设计
	3
	
	3
	6

	6
	第6章 农产品及冷链物流方案策划与设计
	3
	
	1
	3

	7
	第7章 物流市场营销方案策划与设计
	3
	
	1
	3

	8
	第8章 工业企业物流方案策划与设计
	3
	
	2
	5

	9
	第9章 商业企业物流方案策划与设计
	3
	
	2
	3

	10
	第10章 供应链物流系统规划与设计
	2
	
	1
	3

	11
	第11章物流招标与投标规划与设计
	3
	
	1
	4

	合计
	
	32
	
	16
	48


四、选定教材
  （包括教材名称、作者、出版社、出版日期、版本。要选用国家规划教材、获省部级以上奖励的优秀教材、精品教材、国外原版教材以及有特色的教材）（宋体五号）

《现代物流方案策划与设计》李学工等编著， 机械工业出版社， 2013，1
五、参考书目及教学参考资料
    （参考资料包括教学指导书、案例集、习题集等，要做到齐全完备。需要学生上网查阅的内容，要列出网址）
1．《区域经济发展与物流系统规划》，刘秉镰，王燕等著，经济管理出版社，2010,7

2．《物流系统优化设计》，贺东风， 中国物资出版社 2005年第一版

3．《物流方案设计与应用》徐天芳，东北财经大学出版社 2014，7
4. 《区域物流系统建模与实物》，张潜著，中国物资出版社，2007,9

5.《城市物流系统规划与建设》，龙江、朱海燕编著，中国物资出版社2004，1
6.《物流方案策划与设计》徐天芳，高等教育出版社，2014.11
7.《物流业调整与振兴规划》
8.《煤炭物流发展规划》

9.《物流业发展中长期规划》

10．《物流园区分类与基本要求》
11.《农产品冷链物流发展规划》
                              大纲执笔人：曹翠珍
                              大纲审定人：
                    开课学院、部门(单位)：工商管理学院
                              2015年10月5日
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